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Úvodem  ?
Komunikace  ï definice:

Sdílet, radit se, dorozumívat se

RŢzn® prostŚedky : verb§ln² + dalġ²

RŢzn® charakteristiky : interperson§ln², 
skupinová

Naprostá nutnost

SouļasnĨ svŊtovĨ probl®m
Digit§ln² vŊk

Nová medicína

Globální standardy

Odliġn² pacienti i zdravotn²ci ?
Ano  - patŚ² do  Ăsoft skillsñ



Klasick® moģnosti

Sd²len² myġlenek



M§me a um²me vĨbornŊ zobrazit  lidskou orbitofront§ln² krajinu: 

s IQ a EQ  :     pŚedn² = potrava,sex, 

zadní =  moc, peníze

M§me hippokampus, amygdalué dopamin, oxytocin, serotoniné.

dg. 3D fMRI
Aktivace 

center

na podnŊty

jáství sebereflexe

Jaká jsme osobnost ?



Osobnostní rysy

genotyp + fenotyp

Ăcharismañ  - EQ

empatie ïprofesionální

férové jednání

jazyková + kulturní znalost

schopnost pŚijmout pouļen²

nevztahovaļnost ïsebedŢvŊra

cílový objekt  = pacient


